GWARANCJA NA MASZTY STACJONARNE

§1

Firma FLAGOWO Sp. z 0.0. (zwany dalej Sprzedajgcym) udziela Klientowi gwarancji
na maszt flagowy sktadajgcy sie z:

e rury masztu

e kuli ozdobnej

e linki specjalistycznej (wersja INTERNAL, INTERNAL+ i STANDARD)

e gtowicy obrotowej masztu

e zamka (wersja INTERNAL i INTERNAL+)

e stopy nazawiasie

e opuszczanego ramienia windtracker (wersja INTERNAL+)

e ramienia windtracker (wersja BANNER)

e knagi (wersja STANDARD)

e kosza montazowego

e obcigznika flagi

e obejm do flag

§2

Termin gwarancji wynosi:
e 5lat na rury masztu
e 12 miesiecy na pozostate elementy masztu z wyjgtkiem linki
e 12 miesiecy na powtoke masztu

Gwarancja nie obejmuje uszkodzeh mechanicznych powtoki rur takich jak otarcia,
zadrapania, obicia itp.

Trwato$€ powtoki cynkowej na stopie i koszu montazowym zalezy od stopnia
agresywnosci korozyjnej Srodowiska oraz warunkéw atmosferycznych. Zgodnie z
normaq PN-82/H-97005, trwatoséé ta wynosi od 1,6 do 5,7 roku, dlatego nie moze
by¢ podstawq do zgtoszenia reklamacii.

Termin gwarancji rozpoczyna sig z dniem odbioru masztu.



§ 3

Odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego z tytutu gwarancji obejmuje wytgcznie wady
powstate z przyczyn tkwigcych w wykonanym maszcie, a wigc wady
zmniejszajgce jego uzytecznoS¢ ze wzgledu na przeznaczenie lub niespetniajqce
wiasciwosci zapewnionych przez Sprzedajgcego.
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Gwarancja nie obejmuje wad powstatych w wykonanym maszcie na skutek
dziatania sity wyzszej (np. huraganu, powodzi, uderzenia pioruna, szkéd
goérniczych) ani dziatan oséb trzecich, za ktére Sprzedajgcy nie ponosi
odpowiedzialnosci (np. kradziez, dewastacja, uzytkowanie niezgodne z instrukcjq
obstugi lub instrukcjg uzytkowania masztu).

§5

Sprzedajqcy jest zwolniony z odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji, jezeli Klient

wiedziat o wadzie w chwili odbioru wykonanego masztu.

§6

Jezeli w wykonanym maszcie ujawni si¢ wada, o ktérej mowa w § 3, w terminie

okreslonym w § 2, Klient moze zqdaé jej usuniecia (§ 8).
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Prawo wyboru sposobu realizacji uprawnien Klienta z tytutu gwarancji przystuguje
Sprzedajgcemu.

§8

a) W przypadku sprzedazy konsumenckiej Sprzedajgcy zobowigzany jest
ustosunkowac sie do zgdan Klienta w terminie 14 dni. Po uptywie tego
terminu uznaje sig, ze zgdania Klienta sq zasadne.

b) Jezeli ujawniona wada jest mozliwa do usuniecia, Sprzedajgcy usunie jg w
terminie 14 dni roboczych od dnia stwierdzenia zasadnos$ci reklamacji. W
przypadku sprzedazy konsumenckiej naprawa zostanie dokonana w

odpowiednim czasie.



c) Sprzedajqcy poinformuije Klienta o terminie i sposobie usuniecia wady.

d) Klient ma obowigzek udostepnié obiekt Sprzedajgcemu w wyznaczonym
przez niego terminie, w sposdb umozliwiajgcy przeprowadzenie naprawy.

e) Termin wykonania naprawy gwarancyjnej ulega przedtuzeniu o czas, w
ktérym Sprzedajgcy — z przyczyn od siebie niezaleznych — nie mogt jej
wykonag.

f) Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia trawnikéw,
chodnikéw ani innych nawierzchni, ktére ograniczajg swobodny dostep do

masztoéw w trakcie naprawy serwisowe;.
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Klient traci uprawnienia z tytutu gwaranciji, jesli nie zawiadomi Sprzedajgcego na
piSmie o istnieniu wady niezwtocznie po jej ujawnieniu, nie pdzniej jednak niz w

ciggu 3 dni, a w przypadku sprzedazy konsumenckiej — w ciggu 2 miesiecy.
§10

a) Klient zobowigzany jest do przestrzegania instrukciji obstugi i instrukcji
uzytkowania masztu pod rygorem utraty gwaranciji.

b) Klient traci uprawnienia z tytutu gwarancji w przypadku samodzielnego
dokonywania napraw lub jakichkolwiek przerébek masztu, w szczegdlnosci
przy uzyciu akcesoridw i osprzetu niepochodzgcego od Sprzedajgcego

g1

Gwarancja na sprzedany towar konsumencki nie wytqcza, nie ogranicza ani nie
zawiesza uprawnieh Kupujgcego wynikajgcych z niezgodnos$ci towaru z umowa.

§12

Sprzedajqcy zaleca ubezpieczenie masztu od ryzyk nieobjetych niniejszq
gwarancjq.



